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Die Erfindung betrifft ein Verfahren fOr die Bedienerfuh- 
rung an einer digitalen Fernsprechstation bei der Inan- 
spruchnahme von Teilnehmerdiensten, Insbesondere Mail- 
boxbetrteb und gleichzertig zum Obertragen von Schrift und 
Skizzen. Dabei soil die Fernsprechstation mogffchst wenig 
modrftziert bzw. fiuBeriich verindert werden. 
Dies wird dadurch errelcht, daB. an die Fernsprechstation 
uber ein Adapterfcabel eine berflhrungsempfindliche HQs- 
sigkristallfiache angeschlossen wird, die zur Bedienerfuh- 
rung je nach gewahltent Teilnehmerdlenst entsprechende 
htnweisende, ' fnformierende und weiterfuhrende Pikto- 
gramme aufzelgt Die FIGssigkristallflache kann femer be! 
entsprechender Codewahl mit einem gewohnlichen 
Schreibstfft beschrieben werden, wobei das Geschriebene 
(oder Gezeichnete) direkt in einen angewShlten Speicher 
oder eine zweite FIQssigkristallflache ubertragen wird. Die 
FIGssigkristallflache kann auch ats alphanumerische Tasta- 
tu r verwendet werden. 

Das Verfahren hat insbesondere den Vorteil, daB es bei ein- 
fachen digitalen Teilnehmerstationen national unabhSngtg 
anwendbarist. 
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PatentansprOche ten. 

Bei modern en, insbesondere digitalen Fernsprechan- 
1. Verfahren fOr die BedienerfOhrung und Schrift- lagen gewinnen die einzelnen Teilnehmerdienste immer 
bzw. SkizzeiiObertragung an einer digitalen Fern- mehr an Bedeutung. Entsprechend der Vielfak der Tefl- 
sprechstation mit einer zwdlf- oder mehrteiligen 5 nehmerdienste ist die AusnOtzung des vollen Dienstan- 
Tastatur und mit einer Anzeigevorrichtung fflr der gebotes durch den Teilnehmer nur noch dann wahr- 
Fernsprechstation zugeordnete, in einer Mailbox scheinlich, wenn eine einfache und schnelle Bediener- 
abgespeicherte schriftiicfae oder mQndliche Nach- fanning geboten wird. Es ist allgemein bekannt, eine 
richten, dadurch gekennzeichnet daB der Fern- BedienerfOhrung entweder per Sprache (Ober Telefon) 
sprechstation eine lose mit der Fernsprechstation to oder per Schrift (Ober Display) vorzunehmen. Die Be- 
rber ein steckbares Kabel verbundene berflhrungs- dienerf Ohrung per Sprache ist jedoch ziemlich zeitrau- 
empfindliche nussigkristaflflacne (LQ zuordenbar bend und die BedienerfOhrung per Schrift ist relativ 
ist, die nach Abheben des Handapparates, Herstel- umstandlich und auBerdem an eine Fernsprechstation 
len einer Verbmdung und Wahl einer Kennzahl mit mit zumindest einem einzeiligen Display gebunden. In 
einem unpraparierten nichtelektrischen Stift be- 15 jedem Fall ist aber eine BedienerfOhrung an die jeweili- 
schreibbar oder mit Zeicbnungen versehbar ist, wo- ge nationale Sprache gebunden. 

bei die ausgefQhrte Schrift oder Zeichnung je nach Es ist bekannt, zum Aufzeigen von Piktogrammen 
Verbindungswahl in eine Mailbox oder auf eine und zum Obertragen von Schriftzeichen und Skizzen an 
gleiche Flussigkristallflache (LQ eines Gesprachs- Fernsprechstatipnen berQhrungsempfindliche FlQssig- 
partners Obertragen wird und daB bei Betatigen der 20 kristallflachen zu verwenden, die in die Stationen einge- 
Anzeigevorrichtung (A) und Vorliegen einer abge- baut sind (DE-OS 34 09 532) und damit zu einer speziel- 
speicherten Nachricht Piktogramme (Fig. 2) len StationsausfOhrung fOhren. Die Art der verwende- 
zwecks BedienerfOhrung zur Entgegennahme der ten FlOssigkristallflachen (weiterfuhrend LC-Flachen 
Nachricht erscheinen. genannt) ist aus DE-OS 32 31 41 1 bekannt 

Z Verfahren nach Patentanspruch 1, dadurch ge- 25 Die Aufgabe der Erfindung soil nun darin bestehen, 
kennzeichnet, daB die Piktogramme zur Bediener- fflr eine norm ale Fernsprechstation ohne Display mit 
fuhrung Ober die gesamte FlQssigkristallflache (LC) einer flblichen zwdlfteiligen Wahltastatur oder mit zu- 
verteiltsind. satzlichen Tasten fflr Teilnehmerdienste und mit einer 

3. Verfahren nach Patentanspruch 1 und Patentan- Anzeigevorrichtung fflr eine Mailboxbedienung eine 
spruch 2, dadurch gekennzeichnet, daB bei Betati- 30 Zusatzeinrichtung zu erstellen, die einfach an eine digi- 
genderAnzeigevoirichtung^zuerstPiktogram- tale Fernsprechstation angeschaltet werden kann, die 
me erscheinen, die die Anzahl der vorliegenden das Obertragen von Schrift und Skizzen zu einem fer- 
schriftlichen oder mflndlichen Nachrichten anzei- nen Teilnehmer oder in eine Mailbox erlaubt und die je 
gen und die bei Beruhren des entsprechenden Pik- nach Bedienung der Fernsprechstation fflr einzelne TeH- 
togramms eine Auswahl der weiterfflhrenden Be- 35 nehmerdienste eine schnelle, leicht erfaBbare und inter- 
dienerfOhrung zur Emgabe oder Entnahme von nationale BedienerfOhrung ermoglicht Am Gehause 
Nachrichten in oder aus der Mailbox ermdglichen. der Fernsprechstation soli dabei keine Veranderung 

4. Verfahren nach Patentanspruch 1, dadurch ge- vorgenommen werden. 

kennzeichnet, daB bei der Entgegennahme einer Dies wird dadurch erreicht, daB der Fernsprechsta- 
Nachricht eine Skala mit einem beweglichen Kurs- 40 tion eine lose mit der Fernsprechstation Ober ein steck- 
or (Fig. 2) erscheint, wobei letzterer anzeigt, wie bares Kabel verbundene berflhrungsempfindliche Flfls- 
weit die eingespeicherte Nachricht bereits entge- sigkristallflache fU^zuordnenbar ist, die nach Abheben 
gengenommen wurde. des Handapparates, Herstellen einer Verbindung und 

5. Verfahren nach Patentanspruch 1, dadurch ge- Wahl einer Kennzahl mit einem unpraparierten nicht- 
kennzeichnet, daB bei der Entgegennahme einer 45 elektrischen Stift beschreibbar oder mit Zeichnungen 
Nachricht Piktogramme vorliegen, bei deren Be- versehbar ist, wobei die ausgefQhrte Schrift oder Zeich- 
rflhrung Teile der Nachricht wiederholt oder Ober- nung je nach Verbindungswahl in eine Mailbox oder auf 
sprungen werden, die Nachricht angehalten oder eine gleiche FlQssigkristallflache (LQ eines Gesprachs- 
an der angehaltenen Stelle neu gestartet wird oder partners Obertragen wird und daB bei Betatigen der 
die Nachricht ganz zurQck oder ganz durchlauft 50 Anzeigevorrichtung und Vorliegen einer abgespeicher- 

6. Verfahren nach Patentanspruch 1, dadurch ge- ten Nachricht Piktogramme zwecks BedienerfOhrung 
kennzeichnet, daB bei Wahl einer weiteren Kenn- zur Entgegennahme der Nachricht erscheinen. 

ziffer mit der Stationstastatur auf der FlQssigkri- Das erfindungsgemaBe Verfahren bat den Vorteil, 
stallflache (LQ eine alphanumerische Tastatur in daB man einer Fernsprechstation in einfacher Weise 
Form von Piktogrammen erscheint, die bei Berflh- 55 eine BedienerfOhrung und eine Moglichkeit zur Ober- 
ren der einzelnen Piktogramme die Eingabe eines tragung von Schrift und Zeichnung zuordnen kann, oh- 
Textes in eine Mailbox oder die Obertragung eines ne eine zumindest auBerliche Veranderung an dem Ge- 
Textes auf die Flussigkristallflache eines Ge- rat vorzunehmen, daB man die BedienerfOhrung in ein- 
sprachspartners erlaubt facher, symbolhafter und damit weitgehend national un- 

60 abhangiger Weise vornehmen kann und daB zum Ober- 
Beschreibung tragen von Schrift und Zeichen kein besonderer (z. B. 

elektrischer)Schreibstift notwendigist 
Die Erfindung betrifft ein Verfahren fOr die Bediener- Eine vorteilhafte Ausbildung der Erfindung besteht 
fflhrung und Schrift- bzw. Skizzenflbertragung an einer noch darin, daB die Piktogramme zur BedienerfOhrung 
digitalen Fernsprechstation mit einer zwolf- oder mehr- 65 Ober die gesamte Flussigkristallflache (LQ verteilt sind. 
teiligen Tastatur und mh einer Anzeigevorrichtung fflr Hieraus ergibt sich der Vorteil, daB die zur Bediener- 
den Fernsprechstation zugeordnete, in einer Mailbox fOhrung benfltzten Piktogramme relativ groB und damit 
abgespeicherte schriftliche oder mflndliche Nachrich- leicht erkennbar sind. 
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Eine vorteilhafte Weiterbildung der Erfindung be- 
steht noch darin, daB bei der Entgegennahme einer 
Nachricht eine Skala mit einem beweglichen Kursor 
erscheint, wobei letzterer anzeigt, wie weit die einge- 
speicherte Nachricht bereits entgegengenomen wurde. 5 

Eine vorteilhafte Weiterbildung der Erfindung be- 
steht noch darin, daB bei Wahl einer weiteren Kennzif- 
fer mit der Stationstastatur auf der FlOssigkristallflache 
(LC) eine alphanumerische Tastatur in Form von Pikto- 
grammen erscheint, die bei BerOhren der einzelnen.Pik- io 
togramme die Eingabe eines Textes in eine Mailbox 
oder die Obertragung eines Textes auf die FlOssigkri- 
stallflache eines Gesprachspartners erlaubt 

Hieraus ergibt sich die zusatzliche AusnQtzung der 
LC-Flache zum Obertragen alphanumerischer Schrift- is 
zeichen, die auch exotischer Art sein konnen. 

Nachstehend soli das erfindungsgemaBe Verfahren 
anhand zweier Flguren erklart werden. 

Fig. 1 zeigt eine Fernsprech station mit einer zwanzig- 
teiligen Tastatur, einer Anzeigevorrichtung A zum Er- 20 
kennen voriiegender Nachrichten in einer Mailbox und 
einer uber ein Adapterkabel an die Fernsprechstation 
angeschlossenen berQhrungsempfindliche FlQssigkri- - 
staiiflache LC 

Fig. 2 zeigt die vorgenannte FlOssigkristallflache LC 25 
mit einigen Piktogrammen zur BedienerfQhrung beira 
Entgegennehmen oder Eingeben einer Nachricht a us 
der oder in die Mailbox. 

Als Fernsprechstation ist eine Qbliche digitate Staion 
mit einer zwdlfteiligen oder raehrteiligen Tastatur, einer 30 
Anzeigevorrichtung A zur Anzeige von einer Mailbox 
vorliegenden, fflr die Fernsprechstation vorgesehenen 
Nachrichten und einer Steckervorrichtung for den An- 
schluB einer berflhrungsempfindlichen LCFlache vor- 
gesehen. Die Fig. 1 zeigt eine zwanzigteilige Tastatur 35 
auf, die vier Tasten fflr Teilnehmerdienste wie Anrufum- 
leitung, Wafuwiederholung, Konferenzgesprach und 
Gesprachsweitergabe und vier Tasten fflr Ziehvahl ent- 
halt (T\ bis T4\ Als LCFlache (LC) ist eine beruh- 
rungsempfindliche FlOssigkristallflache vorgesehen, die 40 
beispielsweise entsprechend der DE-OS 32 31 411 Al 
aufgebaut sein kann und die fiber ein Adapterkabel mit 
der Fernsprechstation verbunden ist 

Wird nach einem Verbindungsaufbau zu einem fernen 
Teilnehmer eine bestimmte Codenummer gewahlt oder 45 
mit Hilfe der als Taste ausgefOhrten Anzeigevorrich- 
tung A zur Mailbox eine Verbindung herstellt, dann 
wird die LC-Flache der Teilnehmerstation zugeschaltet 
Hat die angerufene Teilnehmerstation ebenfalls eine an- 
geschaltete LC-Flache, dann kdnnen darauf Schriftzei- 50 
chen oder Skizzen Obertragen werden, die mit einem 
einfachen Schreibstift durch BerOhren der LCFlache an 
der sendenden Station aufgezeichnet werden. Werden 
die Schriftzeichen oder Skizzen in eine Mailbox Ober- 
tragen, dann werden sie dort bis zu einem Abruf in 55 
dighaler Form gespeichert Von dem Vorgang des Auf- 
zeichens bis zum Sichtbarwerden der Zeichen auf der 
LC-Flache des Empfangers findet jeweils eine Umset- 
zung Analog-Digital und Digital-Analog statt Die Um- 
setzbausteine hierfur sind in einer digitalen Fernsprech- 60 
station vorhanden. 

Bei der Eingabe anderer Codenummera oder bei der 
Betatigung von Sondertasten (Teilnehmerdienste) wer- 
den auf der LC-Flache bestimmte Piktogramme sicht- 
bar, die Bedienungshinweise aufzeigen und durch ihr 65 
logisches Wecbseln je nach BerOhrung eine weiterfOh- 
rende BedienerfQhrung darstellen. 

Im Besonderen soil nachstehend die BedienerfQhrung 



fOr den Teilnehmerdienst **MaiIbox" aufgezeigt werden. 
Uegt beispielsweise eine Nachricht fOr die Teilnehmer- 
station in der Mailbox vor, dann wird dies durch Leuch- 
ten der Anzeigevorrichtung A angezeigt Will der Teil- 
nehmer die Nachricht entgegennehmen, dann betatigt 
er nach Abheben des Hand apparates die als Taste aus- 
gebildete Anzeigevorrichtung A. Dadurch wird die LC- 
Flache in Betrieb genommen und zeigt beispielsweise 
Piktogramme auf, die anzeigen, wieviel mOndliche oder 
wieviel schriftliche Nachrichten vortiegen. Auch sind 
Piktogramme aufgezeigt^ die die in diesem Stationszu- 
stand mdglichen Teilnehmerdienste (Auslesen, Abhd- 
ren, Einsprechen, Einschreiben) aufzeigen und die bei 
BerOhren die fOr den gewahlten Teilnehmerdienst not- 
wendigen Piktogramme zur weiterfOhrenden Bediener- 
fQhrung erscheinen lasseiu Die Steuerung der Pikto- 
gramme erfolgt dabei aus dem stationseigenen Mikro- 
prozessor und entsprechenden Speichern oder von der 
Fernsprechanlage aus uber die beiden Steueradern der 
digitalen Station. Hat der Teilnehmer den Teilnehmer- 
dienst "Abhdren einer Nachricht" gewahlt, dann er- 
scheint beispielsweise eine Piktogrammanordnung ent- 
sprechend der Fig. Z 

Dort ist zunachst ein Handapparat aufgezeigt, der 
den Hinweis enthalt, daB die BedienerfQhrung fur das 
Abhdren einer Nachricht vorliegt (Pfeil aus dem HdrerX 
der^ngibt, wieviele Nachrichten dieser Art noch vorlie- 
gen (Ztffer *3" im Handapparat) und der die Nachricht 
angibt, die gerade zum Abhdren vorliegt (Ziffer im 
Kreis). Weiterhin sind Piktogramme aufgezeigt, die ein 
Rucklaufen der Nachricht bis zum Anfang (Kreis mit 
Pfeil nach links), ein Vorlaufen der Nachricht bis zum 
Ende (Kreis mit Pfeil nach rechts) ein Anhalten bzw. 
Weiterlaufen der Nachricht (Kreis mit zwei Pfeilen) und 
ein ZurOcklaufen bzw. Vorlaufen Qber einen zeitmaBig 
festlegbaren Abschnitt der Nachricht (Kreise mit Zeit- 
angaben) bei BerOhren ermdglichen. Ferner ist eine 
Skala mit einem Kursor als Piktogramni aufgezeigt, wo- 
bei der Kursor an der Skala angibt, wieviele von der 
vorliegenden Nachricht schon abgehdrt wurde. 

Da fflr die die BedienerfQhrung darstellenden Pikto- 
gramme die gesamte LCFlache zur VerfQgung steht, 
kdnnen diese recht deutlich und ausfOhriich dargestellt 
werden. Bei Wahl einer weiteren Codenummer kann auf 
der LC-Flache eine alphanumerische Tastatur sichtbar 
werden. Mit Hilfe dieser Tastatur kann ein Text entwe- 
der in eine Mailbox oder auf eine fremde LCFlache 
geschrieben werden. 

Das Einsprechen oder Einschreiben einer Nachricht 
in eine Mailbox durch Betatigen der Anzeigevorrich- 
tung A kann unabhangig davon erfolgen, ob die Anzei- 
gevorrichtung leuchtet oder nicht. 
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